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CONSENTIMENTO INFORMADO PARA INTERVENGOES DE ENFERMAGEM

O enquadramento e a fundamentagdo ética, deontoldgica e juridica do consentimento informado que
se apresentam, suportam o enunciado de posi¢ao, no final do documento.

Considera-se consentimento informado a autorizacéo que a pessoa da para que |he sejam prestados
os cuidados propostos, apos lhe ter sido explicado e a pessoa ter compreendido o que se pretende
fazer, como, porqué e qual o resultado esperado da intervencao de enfermagem.

1 - Da dignidade humana

O consentimento informado decorre do respeito, promocao e proteccdo da autonomia da pessoa —
esta, assim, ligado a autodeterminacdo, a liberdade individual, a formacdo de uma vontade
esclarecida e a escolha pessoal. Entende-se por autonomia a capacidade de auto reger-se, no
principio da liberdade, isto €, no sentido kantiano da capacidade de determinar por si mesmo a lei a
qual se submete.

O facto da Pessoa ter dignidade propria € uma convicgéo relativamente recente, no percurso historico-
filosofico da humanidade - quando Kant escreveu que as pessoas tém valor absoluto, e devem ser
consideradas 'sempre e simultaneamente como fim e nunca simplesmente como meio™, estava a
definir o que faz com que o ser humano seja dotado de dignidade especial, pois que acima de
qualquer pre¢e? e, portanto, sem existir equivalente. E a dignidade da pessoa humana € o ndcleo
essencial dos direitos humanos fundamentais. Mais: 0 ser humano nédo s6 é o Unico ser capaz de
orientar as suas acgdes em fungéo de finalidades racionalmente percebidas e livremente desejadas,
como &, sobretudo, 0 Unico ser cuja existéncia, em si mesma, constitui um valor absoluto, isto €, um
fim em si e nunca um meio para a prossecugao de outros fins.

Se em Kant se procura a ideia de Respeito - da dignidade e da Pessoa como Fim-em-si-mesmo -, em
Hegel identifica-se a ideia de Reconhecimento. Talvez por ser mais béasica, mas sobretudo por
implicar a relagdo com o Olhar do Outro. Porque a dignidade é, realmente, efeito do reconhecimento
reciproco que fazemos uns aos outros.

A dignidade da pessoa humana constitui um principio estruturante da nossa ordem juridica, por for¢a
do disposto no Artigo 1° da Constituicic?, servindo, neste aspecto, como fundamentacao ética — é
como que o retrato do que a nagdo busca efectivar, quais 0s seus ideais mais profundos. Portugal,
como outros paises, declara ser a dignidade da pessoa humana um principio que fundamenta os
direitos pessoais, um nucleo inviolavel, inerente a personalidade.

Assim, o principio € que a dignidade é um atributo essencial, independentemente das qualificagdes
especificas de género, de raca, de religido, de nacionalidade, de posicao social, ou de qualquer outra.
O pleonasmo da expressao direitos humanos, ou direitos do homem, é assim justificado, porque se
trata de exigéncias de comportamento fundadas essencialmente na participacdo de todos os
individuos no género humano, sem atencdo as diferencas concretas de ordem individual ou social,
inerentes a cada um.

L KANT, Immanuel - Fundamentagéo da Metafisica dos Costumes. (1785) Trad. Paulo Quintela. Lishoa: Edices 70, 1986. p.69

2 |dem, p. 77. "No reino dos fins, tudo tem um prego ou uma dignidade. Quando uma coisa tem um prego, pode por-se, em vez dela,
qualquer outra coisa como equivalente; mas quando uma coisa esta acima de todo o prego, e portanto ndo permite equivalente, entdo ela
tem dignidade”.

3 Vide Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias da Vida — Reflexdo ética sobre a dignidade humana. Documento de Trabalho. 26/
CNECV/  1999. Disponivel  (20.08.2006, 16h) em http:/;mww.cnecv.gov.pt/NR/rdonlyres/C718779C +747-43D0-A3D0-
67F394F937EC/0/P026DignidadeHumana.pdf

4 Que enuncia que “Portugal é uma Republica soberana, baseada na dignidade da pessoa humana(...)"

http://www.portugal.gov.pt/Portal/PT/Portugal/Sistema_Politico/Constituicao/constituicao_p01.htm
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A Declaracdo Universal dos Direitos do Homem sublinha tanto a dignidade> como o caracter de
igualdade fundamental dos direitos humanos, ao dispor que “todos os seres humanos podem invocar
os direitos e as liberdades proclamados na presente Declaracdo, sem distingdo alguma,
nomeadamente de raca, de cor, de sexo, de lingua, de religi&o, de opinido politica ou outra, de origem
nacional ou social, de fortuna, de nascimento ou de qualquer outra situagao’™.

Percebe-se, pois, que a titularidade dos direitos humanos se funda na existéncia do homem, sem
necessidade de qualquer outra precisdo ou concretizagdo. E que os direitos humanos sdo direitos
proprios de todos os homens, enquanto homens, a diferenca de outros direitos, que sé existem e s&o
reconhecidos, em fungéo de particularidades individuais ou sociais do sujeito.

Da dignidade humana deriva a inviolabilidade de cada pessoa, o reconhecimento da autonomia de
cada um para tracar 0s seus proprios planos de vida e as suas proprias normas de exceléncia, sem
outros limites a ndo ser o direito semelhante dos outros a mesma autonomia.

Deste modo, um dos direitos decorrentes da dignidade do ser humano, é o da autodeterminacéo, na
operacionalizagdo da sua autonomia, isto €, a aptiddo para formular as proprias regras de vida.
Proteger a autonomia é defender os direitos — da pessoa e do cidad@o — que ndo se extinguem por
alteragbes na situacdo de saude. O respeito pela dignidade da pessoa humana significa, na realidade,
a promocao da sua capacidade para pensar, decidir e agir.

A proteccdo da pessoa € fundamentadora do compromisso assumido pelos profissionais de salde, no
geral, e dos Enfermeiros em particular - assim se entende o principio enunciado no Cddigo
Deontologico do Enfermeiro de que “as intervengbes de enfermagem sdo realizadas com a
preocupacéo da defesa da liberdade e da dignidade da pessoa humana e do enfermeiro™.

Afirma-se, igualmente, que um dos principios orientadores da pratica profissional: € “o respeito pelos
direitos humanos, na relagéo com os clientes™

2 - Do dever de informar

A Convencao dos Direitos do Homem e da Biomedicina enuncia como uma regra geral que “qualquer
intervencdo no dominio da salde s6 pode ser efectuada apos ter sido prestado pela pessoa em causa
0 seu consentimento livre e esclarecido. Esta pessoa deve receber previamente a informagdo
adequada quanto ao objectivo e a natureza da intervengdo, bem como as suas consequéncias e
riscos. A pessoa em questdo pode, em qualquer momento, revogar livremente o seu consentimento’™,
ou seja, independentemente de ser escrito ou oral 0 consentimento ndo € definitivo e em qualquer
momento quem autorizou pode dizer que afinal ndo quer o que Ihe foi proposto.

Na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, sob o titulo «direito a integridade do ser
humano», afirma-se que no “dominio da medicina e da biologia, devem ser respeitados,
designadamente o consentimento livre e esclarecido da pessoa, nos termos da lei™®.

SDeclaragéo Universal dos Direitos do Homem (1948), Artigo 1.° - Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em
direitos. Dotados de razdo e de consciéncia, devem agir uns para com os outros em espirito de fraternidade”. http:/www.gddc.pt/direitos -
humanos/textos -internacionais-dh/tidhuniversais/cidh-dudh.html

6 Declaragdo Universal  dos Direitos do Homem, 1948, Artigo 2° http://www.gddc.pt/direitos-humanos/textos -internacionais-

dh/tidhuniversais/cidh-dudh.html

7 Decreto-Lei n° 104/98 de 21 de Abril - Estatuto da Ordem dos Enfermeiros, Cédigo Deontolégico do Enfermeiro, Artigo 78°, n° 1.

8 Jdem, Artigo 78°, n° 3, alinea b).

9 Convencéo dos Direitos do Homem e da Biomedicina (art. 5°). Decreto do Presidente da Republica n.o 1/2001 de 3 de Janeiro - Ratifica a
Convengéo para a Protecgéo dos Direitos do Homem e da Dignidade do Ser Humano face as AplicagBes da Biologia e da Medicina:
Convencéo sobre os Direitos do Homem e a Biomedicina, aberta & assinatura dos Estados membros do Conselho da Europa em Oviedo,
em 4 de Abril de 1997. Resolugao da Assembleia da Republica n.o 1/2001.Convengéo dos Direitos do Homem e da Biomedicina (art. 5°)

10 Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (art. 3°). http:/ivww.acime.gov.pt/docs/Legislacao/LEuropeia/Carta_direitos_UE.pdf
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No Estatuto da Ordem dos Enfermeiros, prescreve-se que, “no respeito pelo direito a
autodeterminacéo, o enfermeiro assume o dever de:
a) Informar o individuo e a familia, no que respeita aos cuidados de enfermagem;
b) Respeitar, defender e promover o direito da pessoa ao consentimento informado;
c) Atender com responsabilidade e cuidado todo o pedido de informacéo ou explicagéo feita pelo
individuo, em matéria de cuidados de enfermagem;
d) Informar sobre 0s recursos a que a pessoa pode ter acesso, bem como sobre a maneira de 0s
obter."1
Atentemos na afirmacé@o "o respeito pelo direito a autodeterminagdo™: pode entender-se que &l
significa o respeito pelo principio da autonomia e considera1o ndo em termos absolutos, mas como
um valor, como algo que deve ser protegido, apoiado e promovido, ja que se enraiza na liberdade
individual e no respeito pelas decisdes que cada um toma acerca de si, conquanto sejam livres e
esclarecidas.
Em sintese do analisado e comentado®?, em relagdo ao expresso no Codigo Deontoldgico, releva-se
que a eficacia do consentimento informado surge submetida a condi¢des, ou requisitos:
1) Competéncia e capacidade para decidir, pois que o consentimento deve ser o acto de uma
pessoa competente;
2) Informacé&o correcta, necessaria para realizar uma escolha, em veracidade;
3) Validagdo da compreenséo da informagdo fornecida, ou seja, a pessoa deve ser informada
e compreender a informagdo dada para fazer a sua escolha — pressupde-se, assim, a formagao de
uma vontade esclarecida;
4) Liberdade para decidir, ou seja, voluntariamente, sem coacgao externa.
Assim, a escolha da pessoa (consentimento ou dissentimento) € o Ultimo passo depois da informacéo
e validacdo da mensagem de forma a que o utente possua a informacao e se sinta livre para decidir.
Vale a pena ter em conta que informar diz respeito “a transmitir dados sobre qualquer coisa”, sendo
aquilo que reduz ou elimina a incerteza, contribuindo para o processo de adaptacéo e para a tomada
de decisdo. A informacdo é constituida por dados relativos a um contexto Util e revestidos de
significado - € um meio e ndo um fim em si mesma; mais importante que “apenas” dizer € ser
compreendido, ou seja, que a informagéo seja transformada em significado, para a pessoa.
Do direito da pessoa possuir a informagdo para formar uma vontade livre e esclarecida, decorre o
dever de informagdo dos profissionais.

Na nossa lei penal afirma-se que o consentimento “pode ser expresso por qualquer meio que traduza
uma vontade séria, livre e esclarecida do titular do interesse juridicamente protegido™? e pode ser
livremente revogado até a execugdo. Mais, que s é eficazi* se prestado por quem tiver, além de mais
de 14 anos, o discernimento necessario e estar devidamente esclarecido. Em sintese, o
consentimento pode ser explicito ou implicito, presumido (quando néo estdo reunidas condicbes para
obtencdo de consentimento e ndo existem dados objectivos e seguros que a pessoa Se oporia ou
quando a obtencéo do consentimento implicar adiamento que represente perigo para a vida ou perigo
grave), oral ou escrito.

11 Decreto-Lei n.% 104/98 de 21 de Abril - Estatuto da Ordem dos Enfermeiros, Cédigo Deontoldgico do Enfermeiro, Artigo 84°.

12 Codigo Deontoldgico do Enfermeiro: dos Comentérios & Andlise de Casos. Lishoa: Ordem dos Enfermeiros, 2005.

13 Cadigo Penal, Artigo 38°: "[...] 2 — O consentimento pode ser expresso por qualquer meio que traduza uma vontade séria, livre e
esclarecida do titular do interesse juridicamente protegido, e pode ser livremente revogado até a execugéo do facto. 3 — O consentimento
s0 € eficaz se for prestado por quem tiver mais de 14 anos e possuir o discernimento necessario para avaliar o seu sentido e alcance no
momento em que o prestal...]".

14 Codigo Penal, Art.° 157° — Dever de esclarecimento, onde se preserva a eficacia do consentimento na situagdo de o paciente ter sido
"devidamente esclarecido sobre o diagndstico e a indole, alcance, envergadura e possiveis consequéncias da intervengdo ou do
tratamento”.
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3 - Das especificidades do consentimento

E de realcar que o consentimento escrito esta especificamente previsto para algumas situagées, em
que os requisitos formais devem ser cumpridos — é 0 caso dos ensaios clinicos®, da interrupcdo
voluntaria de gravidez!$, da procriagdo medicamente assistidal’, da colheita de 0rgdos e tecidos em
dadores vivos para fins de transplante!s, da electroconvulsivoterapial® e do tratamento automatizado
de dados pessoais relativos ao estado de salde?.

Tenha-se, igualmente, em conta que existem excep¢des ao consentimento, designadamente:

(1) por incompeténcia ou incapacidade (menoridade, inabilitacdo — o caso de pessoas com
anomalia psiquica, inconsciente, incapaz de consentir ou de expressar vontade - ou interdigao);

(2) em situacbes de urgéncia — “Sempre que, em virtude de uma situacdo de urgéncia, 0
consentimento apropriado ndo puder ser obtido, poder-se-4 proceder imediatamente a intervengao
medicamente indispensavel em beneficio da salde da pessoa em causa” (Convencéo dos Direitos do
Homem e da Biomedicina);

(3) em situagd@o de «privilégio terapéutico» — uma salvaguarda do dever de esclarecimento,
prevista no Art.° 157 do Cédigo Penal, "salvo se isso implicar a comunicacéo de circunstancias que, a
serem conhecidas pelo paciente, poriam em perigo a sua vida ou seriam susceptiveis de Ihe causar
grave dano a salde, fisica ou psiquica”.

Considerando a possibilidade de decisdo “de privilégio terapéutico”, é necessario acautelar dentro da
equipa de salde os processos de comunicacdo de modo a garantir a harmonizagdo dos
procedimentos dos profissionais.

15 Decreto-Lei n.° 97/94, de 9 de Abril — Regras a que devem obedecer os ensaios clinicos. Artigo 10° (Consentimento) —“1 -0
consentimento para a participagio em ensaios clinicos deve ser livre, esclarecido, expresso e dado por escrito. 2 - E ineficaz o
consentimento obtido sem observancia do disposto no n.° 1 e no artigo anterior. 3 - O consentimento € livremente revogavel a todo o
tempo, ndo incorrendo o sujeito na obrigacdo de indemnizar os prejuizos dai decorrentes. 4 - No caso de menores ou incapazes, s6 €
permitida a realizagdo do ensaio clinico quando resultar beneficio clinico directo para o sujeito. 5 - Tratando-se de sujeitos menores ou
incapazes, 0 consentimento deve ser prestado pelos seus representantes legais, sem prejuizo da necessidade do consentimento dos
menores que disponham de capacidade de entendimento e manifestacéo de vontade.”

16 Codigo Penal, art. 142° (Interrupgdo da gravidez ndo punivel) - 3. O consentimento é prestado: a) Em documento assinado pela mulher
grévida ou a seu rogo e, sempre que possivel, com a antecedéncia minima de 3 dias relativamente & data da intervenc&o; ou b) No caso
de a mulher gravida ser menor de 16 anos ou psiquicamente incapaz, respectiva e sucessivamente, conforme o0s casos, pelo
representante legal, por ascendente ou descendente ou, na sua falta, por quaisquer parentes da linha colateral. 4. Se ndo for possivel
obter o consentimento nos termos do niimero anterior e a efectivacéo da interrupcao da gravidez se revestir de urgéncia, 0 médico decide
em consciéncia face a situacéo, socorrendo-se, sempre que possivel, do parecer de outro ou outros médicos.

17ei n.°32/2006 de 26 de Julho - Regula a utilizagdo de técnicas de procriacdo medicamente assistida (PMA). “Artigo 14° - Consentimento —
1 - Os beneficidrios devem prestar o seu consentimento livre, esclarecido, de forma expressa e por escrito, perante 0 médico
responsavel. 2 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, devem os beneficiarios ser previamente informados, por escrito, de todos os
beneficios e riscos conhecidos resultantes da utilizacdo das técnicas de PMA, bem como das suas implicagdes éticas, sociais e juridicas.
3—As informacdes constantes do nimero anterior devem constar de documento, a ser aprovado pelo Conselho Nacional de Procriagéo
medicamente Assistida, através do qual os beneficidrios prestam o seu consentimento. 4-O consentimento dos beneficiarios é
livremente revogavel por qualquer deles até ao inicio dos processos terapéuticos de PMA.”

18] ei n.° 12/93, de 22 de Abril, relativa a colheita e transplante de 6rgéos e tecidos de origem humana; Decreto-Lei n.° 244/94 de 26 de
Setembro (Registo Nacional De N&o Dadores - RENNDA).

19 e n.2 36/98, de 24 de Julho - Lei de Salde Mental. Artigo 5.° - Direitos e deveres do utente; 1 - Sem prejuizo do previsto na Lei de Bases
da Saude, o utente dos servicos de salide mental tem ainda o direito de: a) Ser informado, por forma adequada, dos seus direitos, bem
como do plano terapéutico proposto e seus efeitos previsiveis; b) Receber tratamento e protecgéo, no respeito pela sua individualidade e
dignidade; c) Decidir receber ou recusar as intervences diagndsticas e terapéuticas propostas, salvo quando for caso de internamento
compulsivo ou em situacées de urgéncia em que a ndo intervencao criaria riscos comprovados para o préprio ou para terceiros; d) Ndo
ser submetido a electroconvulsivoterapia sem o seu prévio consentimento escrito; €) Aceitar ou recusar, nos termos da legislacéo em
vigor, a participacdo em investigacdes, ensaios clinicos ou actividades de formagao”.

O tratamento automatizado de dados pessoais relativos ao estado de salde depende, de acordo com o disposto nos Art.% 11.°n.° 3 e
17.°n.2 2 da Lei 10/91, de 29 de Abril, na redaccéo dada pela Lei 28/94, de 29 de Agosto, entre outras condi¢Bes, do "consentimento dos
titulares dos dados com o conhecimento do seu destino e utilizagdo". O Art.° 2.° al. h) da Directiva Comunitéria 95/46/CE, de 24/10
define-o como sendo "qualquer manifestacdo de vontade, livre, especifica e informada, pela qual a pessoa em causa aceita que dados
pessoais que Ihe dizem respeito sejam objecto de tratamento”. Especificamente quanto aos tratamentos de dados relativos ao estado de
salde, o Art.? 8.2 n.% 2 al. 3 seguinte, adianta que tal consentimento deve, neste caso, ser "explicito". Ou seja, a necessidade de
consentimento escrito, Unico que preenchera os requisitos referidos, mais ainda quando o nosso legislador impde que, a par do referido
consentimento, sejam também, simultaneamente, conhecidas a finalidade e a utilizagao do tratamento.

2

S
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Em termos de consentimento livre e esclarecido, ha que ter em conta que as prioridades do cliente ou
de quem o represente (caso se trate de existir representante legal) ndo sdo as nossas e que outros
problemas além dos de &mbito da salide podem ser prioritarios para ele.

Assim, 0 respeito pela autonomia leva a aceitacdo da vontade da pessoa informada — seja aceitar
(consentir) ou recusar (dissentir) a proposta de intervencao e/ou cuidados, querer dar consentimento
sem ser informado ou ndo querer ser informado, porque cada pessoa tem esse direito, quando essa
for a sua vontade expressa, em querer segunda opinido, em pretender que as informages sejam
dadas a terceiros. O respeito pela autonomia da pessoa implica também o respeito pela sua deciséo
de ser substituida na decisdo, e o consequente respeito pela decisdo do substituto que o cliente
indicar.

Do respeito pela autonomia do Outro caminha-se para a capacitacdo, para uma verdadeira
participacdo (empoderamento) do cliente. Considerando o consentimento informado na actividade
clinica, devem ser criteriosamente escolhidas estratégias de enfermagem que facilitem as escolhas,
de acordo com os valores da pessoa — especialmente em momentos criticos da vida, como quando
esta doente, incapaz, moribundo ou vulnerdvel devido a idade, perturbagdo mental ou situacéo
concreta.

No que se refere a investigacéo, reforcando a importancia?! conferida aos aspectos relacionados com
a autonomia e o consentimento, destacam-se 0 enunciado de posi¢ao sobre Investigagdo (1999) e as
directrizes éticas para a investigacdo em Enfermagem do International Council of Nurses (1996,
actualizadas em 2003) bem como a Tomada de Posi¢do sobre Investigagdo em Enfermagem da
Ordem dos Enfermeiros (2006).

Seja qual for o caminho epistemoldgico, a investigacdo estd regida por regras internacionais e
nacionais, relativas a proteccao das pessoas. Afirma-se o primado do ser humano sobre o interesse
da sociedade e da ciéncia — assim, a pedra angular de uma investigacao eticamente solida é o
consentimento fundamentado, que designariamos de livre e esclarecido, sendo que o profissional tem
um dever de proteccéo das pessoas, ao caso sujeitos do estudo.

No documento das Directrizes éticas para a investigagdo em Enfermagem (2003) consideram-se
como principios a ter em conta a beneficéncia, a avaliacdo da maleficéncia, a fidelidade, a justica, a
veracidade e a confidencialidade; e definem-se o néo receber dano, o conhecimento pleno, a
autodeterminacdo, direito a intimidade, ao anonimato e a confidencialidade como direitos dos
participantes.

4 - Informacgao e consentimento nos cenarios do exercicio de enfermagem

Dos enunciados de posicdo do Conselho Internacional de Enfermeiros destacamos trés, que se
articulam com o tema:

(1) a perspectiva da saude como um direito de todos os individuos, sem consideragdes
financeiras, politicas, geogréficas, raciais ou religiosas. Este direito inclui o direito de escolher ou
recusar o cuidado (inclusive o direito de aceitar ou recusar o tratamento ou a nutricdo), o
consentimento informado, a confidencialidade, e a dignidade, inclusive o direito de morrer com
dignidade (Nurses and Human Rights, actualizada em 2006);

(2) o direito dos clientes a informacdo actualizada, relacionada com a manutengdo de salde, e a
prevencao e tratamento da doenga - tal informacdo deve ser facilmente acessivel, oportuna, exacta,

2 Enumeram -se 0 Codigo de Nuremberga, 1947; Declaragdo de Helsinquia, 1964, ult.rev. 2002; Relatdrio Belmont, National Commission for
the Protection of Human Subjects of Biom edical and Behavioral Research 1978; Directrizes internacionais propostas para pesquisa
biomédica com seres humanos - CIOMS (Council for International Organizations of Medical Sciences) e OMS, 1982, revista 1993;
Conveng&o sobre os Direitos do Homem e a Biomedicina, 2001.
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clara, relevante, fiavel e baseada em evidéncia ou na melhor prética; as pessoas tém direito a
privacidade e confidencialidade da informacéo sobre a sua saude (Informed Patients, 2003);

(3) o suporte e protec¢do da privacidade dos clientes e a participagdo do préprio e familia nos
cuidados, pela informagdo. Os clientes tém direito a informag&o e partilha equitativa de conhecimento
directamente relacionado aos seus problemas de saude, as acges propostas ou tomadas pelos
prestadores de cuidados e as consequéncias dessas ac¢des (Health Information: Protecting Patient
Rights, 2000).

No Code of Ethics%, afirma-se que a enfermeira promove um ambiente no qual os direitos humanos,
os valores, as crencas do individuo, familia e comunidade séo respeitados e assegura que a pessoa
recebe a informacdo suficiente em que basear o consentimento de cuidado e tratamento relacionado.

Considerando 0 Regulamento do Exercicio Profissional dos Enfermeiros?, os cuidados de
enfermagem sdo as intervengdes autdnomas ou interdependentes a realizar pelo enfermeiro no
ambito das suas qualificacdes profissionais?*.

Consideram-se autonomas as “acg¢Oes realizadas pelos enfermeiros, sob sua Unica e exclusiva
iniciativa e responsabilidade, de acordo com as respectivas qualificagdes profissionais, seja na
prestacdo de cuidados, na gestao, no ensino, na formag&o ou na assessoria, com 0s contributos na
investigacdo em enfermagem e interdependentes as “realizadas pelos enfermeiros de acordo com
as respectivas qualificacdes profissionais, em conjunto com outros técnicos, para atingir um objectivo
comum, decorrentes de planos de accéo previamente definidos pelas equipas multidisciplinares em
que estdo integrados e das prescricdes ou orientagfes previamente formalizadas™.

No “exercicio das suas fungdes, os enfermeiros deverdo adoptar uma conduta responsavel e ética e
actuar no respeito pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidad&os™?.

Reforce-se que o enfermeiro € responsavel pelas decisdes que toma e pelos actos que pratica ou
delega [conforme Artigo 79, alinea b), do Estatuto da Ordem], mesmo as que decorrem de prescri¢oes
de outros profissionais.

De acordo com o Enquadramento conceptual dos PadrBes de Qualidade dos Cuidados de
Enfermagem, a Pessoa é um “ser unico, com dignidade prdpria e direito a auto determinar-se' e “o
exercicio profissional da enfermagem centra-se na relagao interpessoal entre um enfermeiro e uma
pessoa ou entre um enfermeiro e um grupo de pessoas (familia ou comunidades)”.

A parceria estabelecida com o cliente, no respeito pelas suas capacidades e na valorizagéo do seu
papel, caracteriza a relacdo terapéutica promovida no ambito do exercicio profissional de
enfermagem. E assim se entende que os cuidados tomem “foco de atencéo a promogéo dos projectos
de salde que cada pessoa vive e persegue”.

De entre os enunciados descritivos de qualidade do exercicio profissional dos enfermeiros,
salientamos que, “na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, o enfermeiro
persegue 0s mais elevados niveis de satisfacdo dos clientes” e “na procura permanente da exceléncia
no exercicio profissional, 0 enfermeiro ajuda os clientes a alcangarem o maximo potencial de sadde”.

2 Cf, Code of Ethics, International Council of Nurses — “In providing care, the nurse promotes an environment in which the human rights,
values, customs and spiritual beliefs of the individual, family and community are respected. The nurse ensures that the individual receives
sufficient information on which to base consent for care and related treatment.” http:/ww.icn.ch/icncode. pdf

2 Decreto-Lei n.° 161/96, de 4 de Setembro, alterado pelo Decreto-lei n.° 104/98, de 21 de Abril

2 |dem, Artigo 4°.

% |dem, Artigo 8°, n° 2.

% |dem, Artigo 8°, n° 3.

27 |dem, Artigo 8°.

2 Padrdes de Qualidade dos Cuidados de Enfermagem: Enquadramento conceptual, Enunciados descritivos, Ordem dos Enfermeiros
(2002).
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A informacéo € um elemento-chave, particularmente quando geradora de aprendizagem cognitiva, de
novas capacidades pelo cliente e promotora da capacidade de deciséo.

No enquadramento das Competéncias do enfermeiro de cuidados gerais®, realcam-se as
competéncias relativas ao subdominio da comunicacdo e relagdo interpessoal, e destas, as que
afirma caber ao enfermeiro comunicar com consisténcia a informacdo relevante, correcta e
compreensivel sobre o estado de saude do cliente, de forma oral, escrita e electronica, no respeito
pela sua area de competéncia; assegurar-se que a informacéo dada ao cliente e/ ou aos cuidadoras é
apresentada de forma apropriada e clara; responder apropriadamente as questoes, solicitacdes e
problemas dos clientes e/ou dos cuidadores, no respeito pela sua area de competéncia.

Finalmente, retome-se o articulado do Cédigo Deontol6gico do Enfermeiro, como um todo, e com
particular enfoque nos principios gerais (Artigo 78°), nos valores humanos (Artigo 81°), do direito ao
cuidado (Artigo 83°), do dever de informar (Artigo 849, da exceléncia do exercicio (Artigo 88°) e da
humanizag&o dos cuidados (Artigo 899).

Com este enquadramento e fundamentacdo, ENUNCIA-SE COMO POSICAO DA ORDEM DOS
ENFERMEIROS:

1 - A Ordem dos Enfermeiros defende o direito de cada pessoa a
autodeterminacdo e a uma adequada informagao que permita tomar decisdes
face aos projectos de cuidados que lhe sdo propostos.

O consentimento € um dos aspectos basicos da relacdo entre os profissionais da salde e 0s
clientes, pois salvaguarda o respeito pela autonomia da pessoa e pela sua autodeterminagdo e a
promoc&o do seu bem estar, no exercicio da liberdade responsavel.

O respeito pela pessoa significa, principalmente, reconhecer e promover a sua capacidade para
pensar, decidir e agir. Ao ser-lhe reconhecida esta cgpacidade, a pessoa esta a ser considerada
um ser auténomo e independente, portador de crencas e valores que devem ser respeitados. Por
isso, qualquer intervencdo de um profissional da salde s6 devera realizar-se se a pessoa em
causa o permitir, através do seu consentimento livre e esclarecido.

O consentimento/dissentimento deve ser 0 acto de uma pessoa competente para tomar decisdes
e com capacidade para comunicar o seu desejo. Por principio, a pessoa com mais de 14 anos,
podera consentir, de acordo com a legislagdo em vigor - no entanto, a competéncia, no sentido da
capacidade para tomar decisdes, podera variar com a decisdo a ser tomada, implicando, muitas
vezes, a necessidade de determinag&o do nivel de competéncia dos clientes para consentir ou
recusar ratamento, com o objectivo de os proteger de eventuais decisdes que possam tomar e
que ndo sejam do seu melhor interesse. O julgamento sobre a competéncia de uma pessoa
permitird distinguir aquelas cuja decisdo devera ser respeitada das que necessitardo de ser
substituidas na deciséo, por representante legal.

2 — A Ordem dos Enfermeiros reforca a obrigagéo profissional de salvaguardar e
proteger os direitos humanos, o0 que inclui assegurar que os cuidados adequados
sdo prestados com os recursos disponiveis e de acordo com a ética e deontologia
profissional; igualmente, os enfermeiros estdo obrigados a assegurar-se que 0S

2 Competéncias do enfermeiro de cuidados gerais, Ordem dos Enfermeiros (2004).
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clientes recebem informagdo adequada e compreensivel para eles, em ordem a
consentirem nos cuidados, incluindo participacdo em investigagdo. Os Enfermeiros séo
responsaveis pelas suas accbes e omissdes na salvaguarda dos direitos humanos,
pois lhes incumbe cuidar das pessoas e o cuidado inclui a protec¢éo e a salvaguarda
do Outro, assim como a promogdo do seu desenvolvimento, no sentido do
autocuidado.

3 - Os enfermeiros tém o dever de informar e de obter consentimento para a
realizacdo de intervengdes de enfermagem, de acordo com o art. 84° do Cddigo
Deontoldgico, sendo que as pessoas tém direito a aceder a informacéo, num formato
apropriado e ao nivel da sua prdpria escolha, que lhes permite participar activamente
de modo informado, em decisdes sobre a sua saude.

A informacéo deve ser adequada as suas necessidades e circunstancias, inclusive as suas
necessidades religiosas, étnicas e culturais bem como as suas habilidades de lingua e niveis de
alfabetizagdo de saude. Os riscos e 0s beneficios de intervencdes de servico de salde e opgdes
devem ser explicados aos clientes e, onde e quando apropriado, as suas familias.

Agir contra a vontade expressa de um cliente consciente, esclarecido e competente para decidir &
violador das legis artis e das regras da deontologia profissional.

4 — A Ordem dos Enfermeiros considera que a formagdo - inicial e continua —
deve prover as competéncias necessarias para assegurar que os clientes sdo
adequadamente informados.

Sabe-se que quando os clientes participam nas decisdes sobre a sua salde, maior probabilidade
existe de ser satisfeita a sua necessidade de cuidados e melhores serdo os resultados de satde.
A capacitacdo (ou empoderamento) da pessoa € fundamental e o perfil do enfermeiro que
promove esse poder treina-se e desenvolve-se. Para tal, a formacéo contribui para a aquisicdo e
o0 desenvolvimento das competéncias relacionadas com a comunicagao e a relagéo interpessoal.
Os enfermeiros tém de ter o conhecimento e as habilidades de adequar e dirigir a informagéo;
constituir recursos para os clientes no acesso e utilizagéo de informagéo; e contribuir e avaliar a
base de evidéncia quanto ao impacto de clientes informados em resultados de satde.

A informagdo deve ser feita utilizando as tecnologias disponiveis e apresentada conforme
padrdes de qualidade aprovados ou aceites.

A Bastonaria

Enfermeira Maria Augusta Sousa

Lisboa, 15 de Margo de 2007
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